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presentacion

Nos complace presentaros la Memoria del afo 2012, con la voluntad de divulgar y mejorar la infor-
macion acerca del conjunto de actividades que llevamos a cabo en esta institucion. Queremos incidir
en el hecho de que el ano 2012 ha sido un ano de importantes cambios estratégicos en este centro,
con el fin de potenciar la cohesion asistencial y la gestion por la calidad. Este impulso, ha requerido
de esfuerzos complementarios por parte de toda la organizacion.

En esta Memoria hemos resumido solo aquellos datos, que de forma muy general y por diferentes
areas, reflejan aspectos basicos del conjunto de acciones que se han realizado para la atencion de
las personas que asi lo han requerido. Por lo tanto, queremos remarcar que, ademas de estas, se
han llevado a cabo otras actividades para complementar el conjunto de procesos que conforman la
atencion integral de las personas.

El conjunto de profesionales del centro, de forma comprometida, han posibilitado que las personas
destinatarias de los programas y acciones las hayan recibido de forma personalizada y teniendo en
cuenta sus necesidades especificas.

Todo ello, sin dejar de valorar que el conjunto de actuaciones, se han llevado a cabo teniendo en
cuenta los condicionantes importantes que estamos sufriendo debido a las dificultades econdmicas
y financieras. Por lo tanto, hay que agradecer el esfuerzo complementario que todo el mundo esta
haciendo para optimizar al maximo todos los recursos disponibles, con el objetivo de conseguir una
atencion de la maxima calidad posible.

Finalmente, debemos agradecer la colaboracion que recibimos de diferentes colectivos como fami-
lias, voluntarios, instituciones y otras entidades que hacen posible el trabajo de cada dia.

Deseamos y pedimos que esta colaboracion se pueda fortalecer en el futuro, teniendo en cuenta las
necesidades de las personas destinatarias.

Comité de Direccion
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sServicios transversales

Servicio de atencion espiritual vy religioso

En el presente gjercicio, se destacan las siguientes actividades realizadas con las personas atendi-
das en los servicios de Discapacidad Intelectual y Salud Mental:

e Formacion de valores

e Salidas culturales de @mbito religioso

e Salida a Montserrat

e Participacion en la Peregrinacion a Lourdes

e Acompafamiento y visitas pastorales

e Hojas de accion Pastoral “El Anuncio” — 19 publicaciones

\oluntariado

Durante el afio 2012, han colaborado 44 voluntarios en el Centro. Realizando tareas, que agrupamos
en:

e Acompafiamientos:
Actividades culturales y de ocio
Vacaciones
Sesiones de valores
Taller de Costura
Informatica
Taller de musica y baile

e Participacion en el programa Provincial de Voluntariado
e Programa formativo para voluntarios




Memoria 2012

sServicios transversales

Actividad fisica y deporte

En las diferentes actividades desarrolladas —ciclismo, futbol, tenis de mesa, petanca, etc.— se ha
atendido a 113 personas del area de Discapacidad Intelectual y a 59 del area de Salud Mental.

Numero de participantes y horas semanales de actividad fisica. DI

. 1 hora

2 horas

3 horas

4 horas

Numero de plazas por duracion de la actividad. SM

9
. 1 hora
2 horas

3 horas
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sServicios transversales

Unidad de formacion, docencia e investigacion

En 2012, la Unidad de Formacion y Docencia ha incluido una nueva area de actuacion, la Investi-
gacion.

El objetivo principal de la nueva estructura es poder dar respuesta desde todos los ambitos del cono-
cimiento a las necesidades e inquietudes que nuestros profesionales requieren. Queremos impulsar
una unidad innovadora, competitiva y pionera en nuestras disciplinas de actuacion, abierta a nuestra
comunidad y al servicio de los profesionales y de las personas vinculadas a nuestra institucion.

Por lo que atafie al area de formacion, durante el 2012 se han llevado a cabo un total de 62 acciones
formativas internas para profesionales del centro, 5 acciones formativas internas para residentes y
45 acciones formativas externas subvencionadas.

Se ha iniciado un calendario de sesiones clinicas donde se abre la participacion al personal interno
y externo de la institucion.

En cuanto a la docencia, han realizado practicas en nuestro centro un total de 21 alumnos de la Uni-
versitat de Lleida, Universitat Oberta de Catalunya y Universitat de Barcelona. Dichos alumnos eran
estudiantes de diferentes disciplinas, entre ellas: Psicologia, Educacion Social, Psicopedagogia. . .

A nivel de investigacion, se ha realizado:

e Aplicacion escala GENCAT y evaluacion de resultados

e Prevencion y Tratamiento de Ulceras.

e Educacion sanitaria y ejercicios de incontinencia urinaria.

* Promocion de habitos de alimentacion saludable en personas con TMS

En mayo se celebraron en nuestro centro las 2 Jornadas Asistenciales de la Provincia de Aragdn-San
Rafael.

Fisioterapia

El servicio lleva acabo atencion individualizada a personas con dificultades motoras y sensitivas.
Cabe destacar el desarrollo de programas asistenciales de osteopatia craneal e hipoterapia

Acciones realizadas

29%

. Tratamiento individualizado
Osteopatia craneal

Hipoterapia
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area de atencion a la discapacidad intelectual

Hogar Residencia

En el afo 2012 se ha impulsado la oferta en el ocio y tiempo libre de las personas atendidas en el
servicio, potenciando los siguientes programas:

e \/acaciones
e Salidas de inclusion en la Comunidad
e Actividad fisica y deporte

Vacaciones

. Con entidades externas
Con la familia

A comer el dia de Navidad

Envejecimiento v pluridiscapacidad

Este servicio atiende a personas con necesidades de apoyo extenso y generalizado. Una cuarta
parte de las personas atendidas en este servicio cuentan con mas de 70 afos.

Se esta trabajando el proceso de envejecimiento, sin olvidar las dificultades de comunicacion verbal
con muchas de las personas atendidas. Por este motivo, una herramienta de trabajo es el DCM
(Dementia Care Mapping). Esta metodologia de trabajo, innovadora en la atencion de personas con
discapacidad intelectual, se realiza mediante sesiones de observacion individual con la implicacion
por parte de todo el equipo de trabajo, realizando registros y evaluaciones de las mismas con el fin
de dar el valor adecuado a la conducta de la persona.

Franjas de edad

5%

B 2030
30-40
40-50
50-60
60-70
70-80
80-90
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area de atencion a la discapacidad intelectual

Trastornos de la conducta

El instrumento de trabajo a destacar en las personas con Discapacidad Intelectual y Trastorno de la
Conducta han sido los Planes de apoyo conductual. Estos no solo tiene como objetivo eliminar

y/0 reducir la conducta problematica, sino que también facilitan la mejora del estilo de vida de la
persona mediante:

e Actividades terapéuticas: Vivenciacion Musical, Osteopatia craneal, Terapia con animales domés-
ticos, Hipoterapia...

e Actividad fisica y deporte

e Actividades de inclusiéon social, y como innovacion, el ocio nocturno

Actividades terapéuticas UTC Santa Llicia

33% i
> . Ocio nocturno

Deporte
Hipoterapia

1% Terapia con animales

12%

Viviendas tuteladas

Destacar el trabajo que se ha realizado para potenciar y desarrollar el grupo de auto gestores,
cuyo objetivo es el de mejorar la autonomia de las personas atendidas, haciendo que pasen a ser
miembros activos de su propia vida y entorno.
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servicios de centros de dia

Centro ocupacional

Este servicio de dia ha prestado atencion a 99 personas con discapacidad intelectual, con el obje-
tivo de fomentar su desarrollo personal y enriquecer las relaciones sociales mediante un programa
adaptado a las preferencias de cada persona y basado en actividades ocupacionales y de ajuste
personal y social. Indicar que los programas se ajustan a cada persona atendida, en funcion del tipo
de apoyo que precise.

Destacan como actividades la creacion de Radio Miralles y la participacion mensual en radio EMUN
de Rosello.

. Hombres
] Mujeres
TOTAL

STO aux

SOI
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servicios de centros de dia

Prelaboral

En el 2012 se ha mantenido el objetivo del servicio: la inclusion laboral, con un 5%, teniendo en
cuenta las dificultades que presenta esta accion debido a la situacion econdmica en la que nos
encontramos.

Las personas que participan en el programa, previamente han sido atendidas en los servicios de

SM del CAJSD. En el gjercicio 2012, de las 6 personas que han iniciado el programa, 5 han sido
derivadas de estos servicios.

Procedencia de las personas atendidas

33%

17% . Salud Mental Ponent
Unidad d’ADP CASJD
Subagudos CASJD

50%
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ea de salud mental

El Centro Asistencial dispone de un area de internamiento psiquiatrico para la rehabilitacion psico-
social intensiva. Esta area nacio en el ano 2004 y esta compuesta por una Unidad de Subagudos (20
plazas), una Unidad de Alta Dependencia Psiquiatrica (40 plazas) y la Unidad de Atencion Psiquiatri-
ca Especializada, UAPE (10 plazas).

En la actualidad, el planteamiento asistencial a la persona con trastorno mental severo ha evolu-
cionado, en términos de mejora, priorizando la rehabilitacion psicosocial sobre otros modelos de
trabajo. Los programas asistenciales de este servicio de Salud Mental pretenden avanzar hacia un
modelo mas eficiente de atencion a la cronicidad. Para ello, se ha incorporado una cartera de servi-
cios orientada a las necesidades de la persona atendida, a través de una asistencia integral y a la vez
especializada, llevada a cabo por un equipo interdisciplinar que se posiciona y que promueve una
actividad de corresponsabilidad en el funcionamiento de la red asistencial del territorio.

Unidad de subagudos

El abordaje terapéutico hace énfasis en la estabilizacion clinica del cuadro psicopatoldgico y los
problemas conductuales asociados de las personas con un trastorno mental severo. Dentro del con-
texto de una vision rehabilitadora, se prioriza el proceso diagndstico aprovechando las condiciones
de intensidad y control de riesgos que se consigue en el medio de internamiento.

Programa de Alta Dependencia Psiquiatrica (ADP)

Este programa esta destinado a aquellos procesos terapéuticos que requieren una intervencion mas
prolongada, en la que a pesar de la estabilidad clinica, se precisan intervenciones dirigidas a mejorar
el deterioro cognitivo, la inclusion social, cultural y laboral de la persona. Se desarrolla en un periodo
maximo de 2 afos.

Programa de la Unidad de Atencién Psiquiatrica Especializada (UAPE)

Este programa esté dirigido al abordaje especifico de rehabilitacion psicosocial, a las problematicas
donde, en personas incapacitadas legalmente, hay confluencia de trastorno mental severo y alarma
social importante. Se desarrolla en un periodo maximo de 2 anos.

Durante el afo 2012 el Programa intensivo de actividades rehabilitadoras continda su desarrollo y
consolidacion, realizando un trabajo actualizado y cada vez mas especializado, adaptandose de ma-
nera simultanea a las necesidades concretas que se van detectando en las personas que padecen
un trastorno mental severo. En esta linea de trabajo se intensifica el Programa de Transicion a la Co-
munidad, en términos de ampliacion de las coordinaciones con otros recursos sociales y sanitarios
de la comunidad, asi como también la disponibilidad y eficiencia del servicio de acompafamiento
personalizado en la comunidad.

También destacamos la conclusion de una herramienta clinica de evaluacion inicial, que es el Pro-
grama de valoracion funcional. Esta permite una mejora en la eficacia del equipo terapéutico en la
orientacion diagnostica integral y en la deteccion de necesidades de la persona atendida. Asimismo,
abre la posibilidad de una nueva prestacion a la cartera de servicios, dirigida a la red de salud mental
del territorio de Lleida.

En cuanto a la calidad asistencial del servicio, a lo largo de este ano y bajo las directrices del De-
partamento de Calidad, se ha profundizado en las estrategias y herramientas de mejora continua
de los procesos que dan apoyo institucional, con la vision de alcanzar un nivel de excelencia en la
asistencia ofrecida.
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area de salud mental

I

Subagudos

B Altes médicas

Altas voluntarias

UAPE
Subagudos ADP

Lugar de derivacion tras el alta

. Otros servicios de hospitalizacion

Domicilio familiar o propio/CSM

B ngresos
Reingresos > 90 dias

Reingresos < 90 dias
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area de salud mental

Porcentaje mensual de ocupacién en subagudos

103,33
T 0328 —— 10424 ,
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area de salud mental

Porcentaje anual de ocupacién Area Salud Mental

datos econdmicos

Financiacion
4% 3%
29% '

B cass

CatSalut

Otros organismos
. Particulares

B 2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
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